Zatacznik nr 1/V

Studium przypadku Krakéw

Konsultacje spoteczne w sprawie rewitalizacji Placu Nowego
na krakowskim Kazimierzu

Sytuacja wyjsciowa

Plac Nowy, zwany ,Zydowskim”, jest elementem uktadu urbanistycznego dawnego miasta Kazimierz, a dzisiejszej
dzielnicy Krakowa, wpisanym w latach trzydziestych XX wieku do rejestru zabytkow, a takze na Liste Dziedzictwa
Swiatowego. W swej obecnej postaci zostat uksztattowany w wieku XIX i na poczatku wieku XX. Znajdujacy sie
w centralnej czesci placu budynek dawnej rzezni rytualnej, tak zwany Okraglak, zostat zbudowany w 1900 roku, a od
grudnia 2008 roku figuruje w rejestrze zabytkdw.

Plac Nowy jest jednym z najbardziej charakterystycznych elementdw przestrzeni dzielnicy i jednym z najciekawszych
»wnetrz urbanistycznych” Krakowa. Od kilkunastu lat miejsce to sie zmienia. Odnawiane sg okoliczne kamienice, na
parterach budynkéw powstajg liczne lokale gastronomiczne, kawiarnie i galerie. Plac Nowy tetni zyciem zaréwno
w dzieh, kiedy petni role targowiska, jak i w nocy, kiedy staje sie miejscem spotkan. Wszystko to sprawia, ze miej-
sce to uchodzi za jeden z najbardziej kultowych i klimatycznych zakagtkow Krakowa.

Projekt konsultacji spotecznych dotyczacych koncepciji rewitalizacji Placu Nowego powstat jako konsekwencja pro-
gramu ,Rewitalizacja w Krakowie”, ktorego gtéwnym celem byto stworzenie Lokalnych Programow Rewitalizaciji
w oparciu o Miejski Program Rewitalizacji Krakowa. W ramach programu w marcu 2008 roku Urzagd Miasta Krakowa
przeprowadzit otwarte debaty. Ich uczestnicy postulowali potrzebe informowania mieszkancéw o planowanych pro-
jektach oraz prowadzenia otwartych dyskusji nad proponowanymi rozwigzaniami. Jednym z projektéw, ktére mogty
wywotac konflikt, byta koncepcja modernizacji i przebudowy Placu Nowego. Proponowany przez Rade Miasta po-
myst zastgpienia targowiska ogrodkami kawiarnianymi napotkat zdecydowany sprzeciw mieszkancow.

Cele projektu

Podstawowe cele projektu to wybor koncepc;ji rewitalizaciji Placu Nowego, poinformowanie o zwycigskim projekcie
mieszkancoéw oraz zebranie opinii i uwag na temat tego rozwigzania. Cele szczegdtowe to migdzy innymi:

* dotarcie z przekazem do jak najwigkszej liczby srodowisk zainteresowanych tematem przebudowy Placu Nowego;

» wyksztatcenie pozytywnego nastawienia mieszkancow i srodowisk spotecznych do planow rewitalizacji jednego
z centralnych punktéw na turystycznej mapie Krakowa;

» zaangazowanie Srodowisk architektonicznych w tworzenie projektu rewitalizacji najbardziej odpowiadajgcego
charakterowi Placu Nowego oraz dzielnicy Kazimierz;

* podniesienie swiadomosci spotecznej na temat plandéw rewitalizacji obiektow architektonicznych w Krakowie;

* budowanie pozytywnego wizerunku Urzedu Miasta Krakowa, jako instytucji zaangazowanej w poprawe estetyki
i funkcjonalnos$ci obiektéw miejskich, a takze inicjatora pozytywnych zmian na turystycznej mapie Krakowa.

Grupy docelowe

Konsultacje spoteczne skierowano przede wszystkim do mieszkancow Dzielnicy |, obejmujgcej miedzy innymi hi-
storyczne centrum miasta, ale takze do srodowisk zainteresowanych turystyka oraz architekturg Krakowa. Adresatami
prowadzonych dziatan byty trzy zasadnicze grupy docelowe:

* grupy spoteczne i podmioty bezposrednio zainteresowane przebudowg i rewitalizacjg Placu Nowego;
* architekci i projektanci zainteresowani stworzeniem nowej koncepcji rewitalizacj;
* mieszkanhcy, zarbwno Kazimierza, jak i catego Krakowa.

Przeprowadzone dziatania

W fazie wstepnej, ktdrej celem byto zainteresowanie tematem rewitalizacji placu grup bezposrednio zwigzanych
z obiektem, podjeto wspétprace z organizacjami gospodarczymi i stowarzyszeniami, takimi jak:

* PHU ,Kazimierz” Sp. z 0.0., reprezentujgcym kupcow i wtascicieli straganéw na Placu Nowym;

» Stowarzyszeniem Przyjazny Kazimierz, grupujgcym mieszkancéw i sympatykoéw dzielnicy, ktorzy opowiadajg
sie za zachowaniem charakteru dzielnicy i jej tradycji lokalnych;

» Krakowskim Stowarzyszeniem Przestrzen-Ludzie-Miasto, reprezentujgcym sympatykéw idei zrdbwnowazonego
rozwoju Miasta Krakowa i okolic.




Wspotpraca miata charakter korespondencyjny, a takze osobisty. Przedstawiciele tych grup uczestniczyli w spotka-
niach z urzednikami i projektantami odpowiedzialnymi za plany zagospodarowania oraz rewitalizacji miasta i dzielili
sie opiniami na temat planéw zwigzanych z Placem Nowym. Rezultatem tych spotkan byta idea konkursu na pro-
jekt rewitalizacji Placu Nowego, opartego o regulamin uwzgledniajgcy postulaty i sugestie wspomnianych grup.

W ramach kolejnego etapu konsultacji, w marcu 2009 roku, ogtoszono architektoniczny konkurs na modernizacje
Placu Nowego. Gtéwnymi zadaniami byfo poinformowanie o konkursie, zgromadzenie puli projektow architektonicznych,
z ktérych mozna byto wybrac ten, ktory w najwiekszym stopniu zachowa charakter kultowego miejsca na mapie Kra-
kowa, oraz wyfonienie zwycieskiego projektu. Zadaniem zespotow byto opracowanie najlepszej pod wzgledem
urbanistycznym i architektonicznym koncepcji zagospodarowania Placu Nowego, ktérej realizacja przyczyni sie do
stworzenia z Placu nowej wizytowki krakowskiego Kazimierza. Konkurs miat charakter realizacyjny, czyli oprocz na-
grody pienieznej dla projektanta organizator gwarantowat, ze przebudowa placu zostanie wykonana zgodnie ze
zwycieskg koncepcjg. Do rywalizacji stanety zespoty architektoniczne z Polski, Hiszpanii, Wtoch i Anglii. Z nadestanych
25 projektow w czerwcu 2009 roku Sad Konkursowy ztozony z przedstawicieli samorzgdu oraz SARP-u wybrat kon-
cepcje Biura Projektéw ,Globus”. Projektanci zaproponowali zadaszenie potudniowej czesci placu wraz z miejscem
przewidzianym dla statych stanowisk handlowych. O wyborze zadecydowaly wielofunkcyjno$¢ propozyciji przy za-
chowaniu dotychczasowej atmosfery placu, wzbogaconej o nowe elementy architektoniczne.

Wszystkie propozycje nadestane na konkurs zostaly zaprezentowane na wystawie pokonkursowej w Muzeum Inzynierii
Miejskiej (w dniach 26.06 - 12.07.2009). Zwiedzajgcy mieli mozliwos¢ zgtaszania opinii i sugestii dotyczacych zapre-
zentowanych rozwigzan.

Poniewaz wiele uwag i pytan dotyczyto zwycieskiego projektu, wtadze miasta postanowity przeprowadzi¢ otwartg
debate. W spotkaniu zorganizowanym 17 wrzesnia 2009 roku w Muzeum Etnograficznym wzigli udziat migdzy innymi
architekci Biura Projektow ,Globus”, przedstawiciele Rady Dzielnicy |, Zarzadu Infrastruktury Komunalnej i Transportu
w Krakowie, Stowarzyszenia Przyjazny Kazimierz, PHU ,Kazimierz” Sp. z 0.0., Sgdu Konkursowego oraz mieszkancy.
Dyskutowano m. in. o funkcjach Placu Nowego oraz o dwdch sposobach jego postrzegania? jako dzielnicy miesz-
kaniowej i centrum rozrywki dla turystow. Wnioski z debaty zostaty zebrane i przekazane do ZIKiT-u, ktéry przeana-
lizuje je i podejmie decyzje dotyczaca realizacji koncepciji, po zapewnieniu srodkéw w budzecie na te inwestycje.

Oprocz dziatan bezposrednich w ramach konsultacji spofecznych prowadzono takze dziatania w sieci. Za posred-
nictwem serwisu konsultacyjnego www.dialogspoleczny.krakow.pl publikowano informacje na temat planow rewita-
lizacji Placu Nowego oraz zamieszczono relacje z debaty dla mieszkancéw. Wszyscy zainteresowani mogli wyrazac
swoje opinie na forum, przesyta¢ uwagi organizatorowi konsultacji mailem lub za pomoca specjalnego formularza.

Narzedzia promociji

Do promocji konkursu na koncepcje rewitalizacji Placu Nowego wykorzystano regionalng prase (,Dziennik Polski”
oraz ,Polska Gazeta Krakowska”), lokalne portale internetowe, serwis konsultacyjny www.dialogspoleczny.krakow.pl
oraz strony Urzedu Miasta Krakowa.

Debate dla mieszkahcéw promowano na tamach prasy (,,Dziennik Polski” oraz ,Polska Gazeta Krakowska”), w serwisie
www.dialogspoleczny.krakow.pl, w lokalnych portalach internetowych. Na 10 dni przed debatg w centrum miasta,
a takze w siedzibie Rady Dzielnicy |, w instytucjach kulturalno-o$wiatowych oraz w lokalach gastronomicznych za-
wisty plakaty informujace o spotkaniu oraz ulotki informacyjne z zaprezentowang zwycieska koncepcjg rewitalizaciji
Placu Nowego.

Ewaluacja projektu

Zakonczony w 2009 roku etap konsultacji spotecznych w sprawie rewitalizacji Placu Nowego pozwolit na poinfor-
mowanie mieszkancow o planowanych dziataniach, dotyczacych przebudowy Placu we wczesnej fazie, w ktorej
projekt moze zosta¢ dostosowany do wymagan mieszkancoéw. W czasie konsultacji Urzad Miasta Krakowa wzbudzit
zaufanie mieszkancow jako partner podejmujgcy merytoryczng dyskusje.

Debata ujawnita sprzeczne wizje wykorzystania Placu Nowego. Mieszkanhcy dzielnicy, w ktdrej lezy Plac Nowy, zwra-
cali uwage na konieczno$¢ zachowania funkcji handlowej obiektu przy ograniczeniu funkcji rozrywkowej. Wyrazali
rébwniez obawy, ze nowa koncepcja rewitalizacji placu spowoduje pogorszenie bezpieczenstwa dzielnicy oraz za-
ktoci spokoj lokatorom okolicznych kamienic. Mieszkancy pozostatych dzielnic Krakowa w trakcie debaty uzywali
argumentow podkreslajacych walory nowej koncepciji placu, tagczgcej funkcje kulturalno-rozrywkowe z handlowymi.

Wiekszosc¢ uczestnikdw konsultacji docenita inicjatywe poinformowania o proponowanych rozwigzaniach i zgtosita
che¢ dalszych dyskusji nad przysztoscig Placu Nowego.




Koordynator projektu

Koordynatorem konsultacji spotecznych byt Referat ds. Komunikacji Spotecznej, dziatajgcy w ramach Wydziatu
Strategii i Rozwoju Miasta Urzedu Miasta Krakowa.

Pytania do dyskusiji:
1. Jak przebiegaty konsultacje spoteczne w Krakowie?
2. Czy mozesz wyodrebni¢ poszczegodlne etapy konsultacii?
3. Kto byt w grupie docelowej partnerem konsultacji?
4. Jakie narzedzia promociji zastosowano?
5. Czemu stuzyta ewaluacja projektu?
6. Jaki byt wizerunek Urzedu po konsultacjach w opinii mieszkancow?




Zatacznik nr 2/V

Klasyczne narzedzia konsultacji - impreza plenerowa

Konsultacje spoteczne w sprawie budowy Centrum Kongresowego
wraz z przebudowg ulic wokoét centrum Krakowa

W ramach konsultacji organizowano dyzury konsultacyjne oraz spotkania projektantdw i przedstawicieli miasta
z mieszkancami dzielnicy oraz innymi podmiotami i instytucjami, znajdujgcymi sie pod wptywem planowanej inwe-
stycji. W trakcie konsultacji mozna byto obejrze¢ przygotowang wystawe, przedstawiajgcg wizualizacje Centrum
Kongresowego oraz mapy z ukfadem drogowym, a takze makiete Centrum Kongresowego. Mieszkancy mieli réwniez
mozliwos¢ spotkania z Krzysztofem Janikiem i Tomaszem Krauze —g projektantami Centrum Kongresowego, oraz
przedstawicielem Pracowni Globus, projektujgcej uktad ulic dla obstugi Centrum.

19 maja 2009 roku w Szkole Podstawowej nr 30 przy ul. Konfederackiej odbyto sie spotkanie konsultacyjne z miesz-
kancami Dzielnicy VIII Dgbniki w sprawie budowy Centrum Kongresowego. W spotkaniu uczestniczyli tez projektanci,
przedstawiciele Urzedu Miasta Krakowa, Zarzgdu Infrastruktury Komunalnej i Transportu oraz radni dzielnicy. Gtéwny
temat spotkania brzmiat: ,Rozwdj dzielnicy VIII Debniki w kontekscie budowy Centrum Kongresowego”.

27 maja 2009 roku w Szkole Podstawowej nr 25 przy ul. Komandoséw 29 (Osiedle Podwawelskie) odbyto sie kolejne
spotkanie konsultacyjne.

W dniach 29-31 maja konsultacje spoteczne w sprawie budowy Centrum Kongresowego przeniosty sie¢ w plener.
Przy Rondzie Grunwaldzkim (w miejscu planowanej inwestycji) przez trzy dni stat namiot, w ktérym mieszkarcy mogli
zobaczy¢ koncepcje architektoniczno-urbanistyczng, makiete oraz wizualizacje Centrum Kongresowego oraz uktadu
komunikacyjnego wokét Centrum.

Mieszkancy mieli mozliwos¢ porozmawiania z projektantami, przyjrzenia sie terenowi, w ktérym powstanie inwestycja,
oraz zobaczenia miejsc, w ktorych dokonane zostang zmiany. Kazdy przybyty na miejsce konsultacji mieszkaniec
otrzymat petng i rzeczowg informacje, a co najwazniejsze — mogt wyrazi¢ swoj opinig¢, podzieli¢ si¢ z nami swoimi
uwagami, przemysleniami oraz wrazeniami zwizanymi z planowan inwestycj. Uzyskane podczas konsultacji spotecznych
informacje zostan wykorzystane w dalszych etapach realizacji inwestyciji.




Zatacznik nr 3/V

Procedura przeprowadzania badan ankietowych
klienta zewnetrznego i wewnetrznego
UM w Dzierzoniowie

Fragment procedury

4. Odpowiedzialno$¢ i uprawnienia

Operacja Zapisy Odpowiedzialni/uprawnieni
(dowéd z przeprowadzonej
czynnosci)

1. Powotanie Zespotu Pismo okélne BM
2. Sporzgdzenie wytycznych Wytyczne do badania/ Zespot/

do badania i opracowanie Projekt ankiety Zatwierdza BM

projektu ankiety
3. Analiza i opracowanie Raport Zespot

wynikow badania w formie

raportu

5. Definicje i skroty:
1) Zespdt — pracownicy powotani pismem okélnym przez Burmistrza Miasta;
2) Administrator badania — Kierownik Biura Obstugi Klienta;
3) ABI — Administrator Bezpieczenhstwa Informaciji;
4) Uzyte w tresci pozostate skroty — zgodne z zapisami Regulaminu Organizacyjnego UM w Dzierzoniowie.

6. Wtasciciel procedury — wtascicielem procedury jest Kierownik Biura Obstugi Klienta.

7. Postanowienia ogdlne:
1) Badania prowadzone sg cyklicznie lub jednorazowo (w zaleznosci od rodzaju badania).
2) Badanie moze by¢ przeprowadzone na zlecenie Urzedu takze przez firme zewnetrzng lub przy jej wspotpracy.
3) Poszczegdlne typy badan mogg by¢ fgczone w ramach jednego projektu badan.
3) Badaniami obejmuje sie:
a) Klienta zewnetrznego, ktérym sa:
— mieszkancy Dzierzoniowa,
— wybrane podmioty gospodarcze i inne jednostki organizacyjne na terenie Dzierzoniowa,
— wybrane jednostki podlegte Urzedowi Miasta i ich klienci,
— wybrane Urzedy Gmin oraz instytucje administracji, w tym z miast partnerskich,
— inni partnerzy Urzedu Miasta.
b) Klienta wewnetrznego, ktérym sa:
— pracownicy Urzedu Miasta.
4) Typy i cykliczno$¢ badan prowadzonych przez Urzgd Miasta:
a) Badanie satysfakcji Klienta Urzedu Miasta (BOK i wydziatéw) — raz w roku,

b) Badanie satysfakcji pracownika Urzedu Miasta — raz w roku. Mozliwe jest dodatkowe badanie, przepro-
wadzone na wniosek Kierownictwa Urzedu badz grupy pracowniczej w waznej dla organizacji sprawie.




c) Badanie satysfakcji Klienta — partnera Urzedu Miasta (wybrane podmioty gospodarcze, jednostki podlegte
i ich klienci oraz inne jednostki organizacyjne na terenie miasta, w tym organizacje pozarzagdowe, miasta
partnerskie) — raz w roku.

d) Badanie preferenciji dotyczgacych waznych dla lokalnej spotecznosci zadan realizowanych przez samo-
rzad gminny — w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz jeden raz w kadencji samorzgdu. Badanie moze
by¢ tgczone z badaniem satysfakcji Klienta lub partnera.

e) Badanie jakosci zycia w gminie — prowadzone co dwa lata z zastosowaniem celéw wyznaczonych w strategii
Miasta.

f) Badania poréwnawcze w zakresie realizowania proceséw - benchmarking — Badanie prowadzone jest
wsrod urzeddw miast — partnerow benchmarkingowych wedtug odrebnej procedury.

g) Inne - zaleznie od potrzeb.

8. Opis procesu:

1) Poszczegdlne etapy badan:

a) Powotanie Zespotu — Zespdt powotuje pismem okolnym Burmistrz Miasta; Zespot sktada sie z Przewodni-
czacego Zespotu, Administratora badania i cztonkow.

b) Okreslenie wytycznych do przeprowadzenia badania, zawierajacych w zaleznosci od rodzaju badania m. in.:
— ustalenie celu badania,
— opracowanie tematu i projektu ankiety przez Zespot. Projekt ankiety zatwierdza Burmistrz.
— wyznaczenie ankieterow,
— ustalenie proby badane;j i jej liczebno$¢,
— ustalenie czasu trwania badania,
— ustalenie sposobu przeprowadzenia badania,

— ustalenie zafozen do oceny i poziomu wskaznikdw, ktore chcemy osiggnaé: (np. kompletnosci proby, poprawa
lub pogorszenie ocen w poszczegolnych segmentach tematycznych, ukazanie w zestawieniu z latami
ubiegtymi trendu zmian i inne w zaleznosci od typu badania i jego celu),

— wyznaczenie miejsc ekspozycji ankiet,

— wyznaczenie terminu druku ankiet,

— wyznaczenie 0s6b odpowiedzialnych z Zespotu za prawidtowg realizacje poszczegdlnych zadan.
c) Techniczne prace przygotowawcze, ktére mogg zawiera¢ w zaleznos$ci od rodzaju badania:

— druk kwestionariuszy ankiet,

— zawarcie umow/ porozumien z ankieterami — Inspektor ds. kadr,

—losowanie préby i druk listy adresowej (po uzyskaniu od Administratora Bezpieczenstwa Informacji danych
osobowych na wniosek Administratora badania) — jezeli zatozono taka probe w wytycznych.

d) Prowadzenie badania:
— przeszkolenie ankieterow — Administrator badania,
— rozprowadzenie i odzyskanie kwestionariuszy — Ankieterzy.

e) Analiza i opracowanie wynikow w formie raportu. Przeprowadzenie analizy poréwnawczej w odniesieniu do
poprzednich badan, okreslenie trendu zmian (jezeli dane pozwalajg na poréwnanie). Raport badania obejmuje
kazdorazowo cze$¢ opisowg wraz z wykresami oraz zawiera wypracowane przez Zespot wnioski dotyczace
badania.

g) Przekazanie wynikow w formie raportu Burmistrzowi Miasta.




Schemat graficzny realizacji badan ankietowych Klienta zewnetrznego i wewnetrznego UM
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1. Regulamin Organizacyjny UM

Dokumenty zwigzane

Zapisy dotyczace jakosci

Zapis dotyczacy jakosci Odpowiedzialny Kategoria archiwalna
Wz6r ankiety OR-2 A
Raporty badan opinii OR-2 A
Klienta zewnetrznego
i wewnetrznego
Wypetnione ankiety OR-2 BE-5




Zatacznik nr 4/V

Ankieta dla przedstawicieli NGO
Szanowni Przedstawiciele Organizacji Pozarzgdowych,
Urzad Miasta w Dzierzoniowie rozpoczgt proces ewaluacji Strategii Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa na lata 2003-2009
— dokumentu strategicznego naszego Miasta, w ktdrym zapisane sg cele do realizacji na lata 2003-2009 oraz konkretne
zadania, ktérych wdrozenie ma sie przyczyni¢ do rozwoju Dzierzoniowa. Ewaluacja pomaga oceni¢ Wtadzom Miasta
realizacje zapisow Strategii oraz zaplanowac dziatania na lata 2010-2016.
Chcemy zapyta¢ Panstwa — przedstawicieli organizacji pozarzgdowych z terenu naszego miasta, o to, czy cele zatozone
w Strategii zostaly w zrealizowane wystarczajgcym stopniu. Dzigki Panstwa opiniom tatwiej bedzie nam zaplanowaé
kolejne dziatania i oceni¢ te dotychczasowe.

Ankieta jest anonimowa, a Panstwa odpowiedzi zostang wykorzystane wytgcznie do prac nad Raportem z Ewaluacii
Strategii Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa.

Wypetnione ankiety prosimy przestaé pocztg lub doreczy¢ osobiscie na adres: Urzad Miasta w Dzierzoniowie, Wydziat
Rozwoju Gospodarczego, Rynek 1, Dzierzoniow, w terminie do...........ccccceeveercneenn.

Dziekujemy za zaangazowanie

1. Czy zalezy Panu/ Pani na rozwoju Dzierzoniowa?

zdecydowanie tak |:| raczej tak |:| trudno powiedzie¢ |:| raczej nie |:| zdecydowanie nie |:|

2. Czy uwaza Pan/ Pani, ze Dzierzoniéw w ostatnich 6 latach (2003-2008) sie rozwinat?
zdecydowanie tak |:| raczej tak |:| trudno powiedzie¢ |:| raczej nie |:| zdecydowanie nie |:|

3. Jak ocenia Pan/i poszczegoélne obszary funkcjonowania miasta?
Prosze oceni¢ w skali od 1 do 5, zaznaczajac w polach |:| znakiem X.

OCENIAM
5 4 3 2 1
SRODOWISKO GEOGRAFICZNE bardzo dobrze ani dobrze, | zZle bardzo Zle
dobrze ani zle

Stan $rodowiska naturalnego |:| |:| |:|
Walory turystyczne miasta |:| |:| |:|

Czystos¢ i porzadek w miescie |:| |:| |:|

[]

L]
[]
L]

[]

[]

OCENIAM
5 4 3 2 1
bardzo dobrze ani dobrze, | zle bardzo zZle
GOSPODARKA dobrze ani zle

Rynek pracy — mozliwos¢ znalezienia |:| |:| |:| |:| |:|

atrakcyjnej pracy

Wskaznik bezrobocia w miescie [] ] [ ]

[]

[]

Mozliwosc¢ otwarcia i utrzymania
dziatalnoéci gospodarczej |:| |:| |:|

[]
[]




Mozliwos¢ skorzystania
z potrzebnych ustug w miescie,
np. fryzjer, serwis RTV, mechanik

Mozliwosc¢ zrobienia zakupow

[]

[]

[]

[]

[]

Rozwdj zaktadow produkcyjnych w miescie

[]

[]

[]

[]

[]

OCENIAM
5 4 3 2 1
INFRASTRUKTURA bardzo dobrze ani dobrze, | zle bardzo Zle
dobrze ani zle

Jakos$c¢ drég w miescie

[]

[]

[]

Stan pojazdéw komunikacji miejskiej

Zasoby mieszkaniowe w Dzierzoniowie

Dostepnos¢ Internetu w miescie

L1 O] O

L1 O] O

L1 O] O

ooyt

(1] O] O

OCENIAM
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA 5 4 3 _ 2 1
bardzo dobrze ani dobrze, | zZle bardzo zle
dobrze ani zle

Mozliwos¢ ksztatcenia
dzieci i mfodziezy

[]

[]

[]

Mozliwos¢ podnoszenia
i zmiany kwalifikacji przez dorostych

Poziom oswiaty

Mozliwo$¢ atrakcyjnego
spedzania wolnego czasu

Inicjatywy spoteczne mieszkancow

Wsparcie dla oséb potrzebujgcych
pomocy (bezrobotnych, ubogich,
niepetnosprawnych itp.)

Dostep do ustug medycznych

Bezpieczenstwo publiczne

gy ooy ot

gy ooy ot

gy ooy ot

gy OOy |gg)

o ooy oo




Dostep do ustug publicznych
(obstuga notarialna,

Starostwo Powiatowe,

ZUS, Sad, Urzad Skarbowy itd.)

Status materialny
mieszkancow Dzierzoniowa

[]

OCENIAM
ZARZADZANIE MIASTEM 5 4 3 2 1
bardzo dobrze ani dobrze, | zZle bardzo Zle
dobrze ani zle

Dziatania wtadz miasta

[]

[]

[]

[]

[]

Funkcjonowanie Urzedu Miasta

[]

[]

[]

[]

[]

4, Jakie sg wedtug Pana/ Pani silne strony Dzierzoniowa? Prosze zaznaczy¢ maksymalnie 3 silne strony.

|:| potencjat turystyczny miasta
|:| wskaznik bezrobocia

|:| poziom oswiaty

|:| szanse na rozwoj zawodowy

|:| innowacyjnos$¢ gospodarki

|:| jakos¢ drog

|:| komunikacja miejska

|:| zasoby mieszkaniowe

|:| oferta sportowo-rekreacyjna

|:| oferta kulturalno-rozrywkowa

|:| bezpieczenstwo publiczne

[]

|:| 1] =T =LA SRR

5. Jakie sg wedtug Pana/ Pani stabe strony Dzierzoniowa? Prosze¢ zaznaczy¢ maksymalnie 3 sfabe strony.

[]

potencjat turystyczny miasta

wskaznik bezrobocia

szanse na rozwoj zawodowy

[]
|:| poziom oswiaty
[]
[]

T =T =L Sq 1= SRR

|:| innowacyjnos¢ gospodarki

|:| jakosc¢ drog

|:| komunikacja miejska

|:| zasoby mieszkaniowe

|:| oferta sportowo-rekreacyjna

|:| oferta kulturalno-rozrywkowa

|:| bezpieczenstwo publiczne

[]




6. Czy zna Pan/ Pani plany rozwoju Dzierzoniowa?
|:| tak |:| nie

7. Witadze miasta zaplanowaty na lata 2003-2009, podane w tabeli, zadania majgce przyczynié¢ si¢ do rozwoju
Dzierzoniowa. Prosze oceni¢ na podstawie swoich obserwaciji i/ lub wiedzy, w jakim stopniu dziatania te
przyczynity sie do rozwoju Dzierzoniowa. Prosze oceni¢ w skali od 1 do 5, zaznaczajgc w polach |:| znakiem X.

Realizacja zadania przyczynita sie do rozwoju Dzierzoniowa

5 4 3 2 1
w bardzo w duzym ani w matym w bardzo
duzym stopniu w duzym, stopniu matym
Zadania realizowane w ramach stopniu ani stopniu
Strategii Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa w matym
stopniu

Poszerzanie Watbrzyskiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej INVEST-PARK

[]

Utworzenie Inkubatora Przedsiebiorczosci

Utworzenie
Dzierzoniowskiego Centrum Biznesu

Utworzenie Funduszu Poreczen
Kredytowych Powiatu Dzierzoniowskiego

Stworzenie i prowadzenie
Gminnego Centrum Informacji

Stosowanie preferencyjnego
systemu ulg i preferenciji dla przedsigbiorcow

Budowa mieszkar komunalnych

Remonty i budowy drég

Restrukturyzacja lewobrzeznej czesci
miasta Dzierzoniowa —
obszaru aktywnosci gospodarczej

Rozbudowa i modernizacja
oczyszczalni $ciekdw w Dzierzoniowie

N 1 I I A O R R I

N 1 I I A O R R I

N I B By R O A B A AR R

N 1 I I A O R R I

I e I A O R I R R




Samorzadowa Szkota Srodowiskowa

Promowanie terenow inwestycyjnych

Promowanie miasta i jego osiggnie¢

Promowanie lokalnego biznesu
(Dzierzoniowskie Prezentacje)

Nawigzywanie wspotpracy zagranicznej

Organizowanie imprez gospodarczych,
kulturalnych i sportowych

N N A O A O O I
N N A O A O O I
N N A O A O O I
N N A O A O O I
L I O O A O O I

Wizualizacja miasta
przy gtéwnych trasach wjazdowych

Wspieranie przedsiewzie¢ zwigzanych
ze zmiang sposobu ogrzewania |:| |:| |:| |:| |:|
na mniej ucigzliwe dla srodowiska

R 5j selekt j zbiorki
odpadow komunainych ] ] ] ] O

Tworzenie punktow zbiorek
z\LIJVZytZychI bgtuerii e |:| |:| |:| |:| |:|

Zaktadanie terenéw zielonych |:| |:| |:| |:| |:|

8. Jakie dziatania powinny Pana/ Pani zdaniem realizowaé¢ wtadze miasta w latach 2010-2016, aby przyczynié¢
sie do jego rozwoju? Prosze wymieni¢ maksymalnie 5 dziatan.




9. Czy Pana/ Pani organizacja angazuje si¢ w zycie miasta?
|:| nie
|:| tak, w jaki sposob?

10. Czy uwaza Pan/Pani, ze Pana/ Pani organizacja ma wptyw na to, co dzieje si¢ w miescie?

zdecydowanie tak |:| raczej tak |:| trudno powiedzie¢ |:| raczej nie |:| zdecydowanie nie |:|

11. Czy Pana/ Pani organizacja wspoétpracuje z Urzedem Miasta w Dzierzoniowie?

|:| tak |:| nie — prosze przejs¢ do pytania nr 14

12. Na czym polega ta wspétpraca?

13. Jak ocenia Pan/ Pani wspéiprace z Urzedem Miasta w Dzierzoniowie?

bardzo dobrze |:| dobrze |:| ani dobrze, ani zZle |:| zle |:| bardzo Zle |:|

14. Rok zatozenia organizaciji: ...............
15. Liczba os6b zatrudnionych w organizacji: ......c.cccccerinnnns
16. Liczba cztonkow organizacji: ....................

17. Liczba os6b dziatajagcych w organizacji (wolontarystycznie): ......cccccceuuunnnens




18. Status prawny organizaciji:

|:| fundacja |:| stowarzyszenie |:| zwigzek stowarzyszen
|:| organizacja powstata na mocy umowy Panstwo-Kosciot

|:| nieposiadajgca osobowosci prawnej grupa lub inicjatywa
[ IOy, J8KI oo

19. Jaki jest obszar dziatalnosci Pana/ Pani organizaciji?

20. Czy jest Pan/Pani mieszkancem Dzierzoniowa?

|:| nie |:| tak, od ktérego roku?...........ccceeennee.




Zatacznik nr 5/V

ANKIETA INFORMACYJNA
ORGANIZACJI POZARZ ADOWEJ

Uprzejmie prosimy Hestwa o wypetnienie ankiety informacyjnej i przestajej drog: pocztows, elektroniczn badz dostarczenie osaluie
do Wydziatu Edukacji i Spraw Spotecznych kit Miejskiego w Watbrzychu.

1. PELNA NAZWA ORGANIZACJI

2. ADRES SIEDZIBY

Kod: Miejscowac¢:

Gmina: Powiat:

Ulica:

Wojewddztwo:

2a. ADRES KORESPONDENCYJNY

Kod: Miejscowas¢:

Ulica:

@ tel. stacjonarny
& tel. komorkowy

Fax: E www:

@ e-mail:

3. OSOBY ZARZADZAJ ACE ORGANIZACJ A (PREZES, PRZEWODNICZACY
(zgodnie z Krajowym Rejestrem §dowym lub innym dokumentem)

Imie i nazwisko, funkcja:

tel. kontaktowy do prezesaggvodnicacego:

- tylko do wiadoméci Urzedu Miasta Watbrzych
- wyrazam zgod na udostpnienie powyszego numeru osobom zainteresowanym

4. STATUS PRAWNY ORGANIZACJI

Fundacja

Zwiazek sportowy

Organizacja kécielna

Stowarzyszenie kultury fizycznej
Zwiazek stowarzysze

Inna forma osobowéai prawnej (jaka?)

OoOooOooono

O

inicjatywa

Nieposiadajca osobowséci prawnej grupa lub

Stowarzyszenie (zwykla , zarejestrowane ) |Dni i godziny otwarcia siedziby:

Data powstanigna terenie Waibrzycha

lloé¢ cztonkéw (zawodnikdw):




4a. Nr w Krajowym Rejestrze Sydowym: | Rok rejestraciji:

4b. Nr w Rejestrze Starostwa Powiatowego: | Rok rejestracji:

4c. Nr rachunku bankowego:

5. CZY ORGANIZACJA POSIADA STATUS ORGANIZACJI PO ZYTKU PUBLICZNEGO

L] TAK [] NIE

6. GLOWNE CELE STATUTOWE:

7. OSIAGNIECIA | ZREALIZOWANE CIEKAWE INICJATYWY

7a. Planowane przedsgwzigcia do realizacji w najblizszym roku

8. CZY ORGANIZACJA POSIADA W SWOJEJ STRUKTURZE WYDZ IELONE ZADANIOWO,
TEMATYCZNIE, TERYTORIALNIE ODDZIALY, KOtA, INN E JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE?

1 TAK (Prosimy o krotki opis struktury — jakie tpjednostki i ile ich jest, np. 5 oddziatow, 2 kolawarsztat
terapii zgiowe))

1 NIE

9. POLA DZIALA N ORGANIZACJI:

[0 Pomoc spoteczna [] OchronaiPromocja Zdrowia
[0 Przeciwdziatanie patologiom spotecznym [] Oswiata i wychowanie

[0 Kultura, sztuka, ochrona débr kultury i tradycji [] Inne [ jakie?

O Kultura fizyczna

O Turystyka i krajoznawstwo

[ ] Wyrazam zgod na wykorzystywanie (przetwarzanie, publikowaniggstpnianie)zamieszczanych w ankieci
informacji

Podpis osoby wypelniagcej ankiete i odpowiedzialnej |Data wypetnienia ankiety:
za aktualizacje danych (imig i nazwisko, piecatka):




Zatacznik nr 6/V

ANKIETA DLA ORGANIZACJI POZARZ ADOWYCH POWIATU WOLOWSKIEGO

Czesc¢ informacyjna

NAZWA ORGANIZACJI | ADRES SIEDZIBY:

FORMA PRAWNA (wstaw x przy wiasciwej pozycii):
[ ] stowarzyszenie (KRS) [ ]fundacja [ ]stowarzyszenie kultury fizycznej [ ] stowarzyszenie zwykle

[ ] organizacja koscielna/ zwigzek wyznaniowy [ ]inna

ROK POWSTANIA/ WPISU DO REJESTRU:

CZY ORGANIZACJA POSIADA:

(wstaw X przy wlasciwej pozycji)

NIP REGON KONTO BANKOWE

Czy Panstwa organizacja prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg? (wstaw x przy wiasciwej pozycii)
tak nie

Jesli tak to w jakim obszarze?

NUMER TELEFONU: NUMER FAXU:

Telefon*/e-mail:

OSOBA UPOWAZNIONA DO REPREZENTOWANIA ORGANIZACJI?

IMI€ 1 NAZWISKO ..o
tEIETON Lo E-MNAI .o
Cztonkow:
LICZBA Pracownikéw: | Wolontariuszy:
w tym czionkéw aktywnych:

! Jesli to mozliwe, prosimy o podanie takze nr telefonu komérkowego.
2 Wypetnié, jesli inna niz osoba kierujaca organizacja.




ZAKRES PROWADZONEJ DZIALALNOSCI STATUTOWELJ (prosze zaznaczyé trzy najwazniejsze):
[ Jedukacja [ ]hobby [ ]kombatanci [ ]kulturaisztuka [ ] miodziez [ ] niepetnosprawni [ ]seniorzy
[ 1 zdrowie [ ] ochrona srodowiska [ ] pomoc spoteczna [ ] profilaktyka uzaleznien [ ] sport i rekreacja

[ 1 wspétpraca miedzynarodowa [ ] turystyka [ ] INNY .o e

Czy organizacja prowadzi odptatng dziatalno$¢ pozytku publicznego?
TAK NIE

jesli tak, to w jakim zakresie:

DOTYCHCZASOWE DOSWIADCZENIA W PROWADZONEJ DZIALALNOSCI:

CZY ORGANIZACJA POSIADA STATUS ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO?

tak nie, ale stara sie nie i nie stara sie/ nie bedzie sie stara¢

Z innymi organizacjami:

CZY ORGANIZACJA z samorzadem:

WSPOLPRACUJE Z: o .
z grupami nieformalnymi:

(prosze wpisac tak/ nie)
Z innymi instytucjami, jesli tak [ z jakimi?

Przychody organizacji
mieszcza sie w
granicach
($redniorocznie za 3
ostatnie lata)

(prosze wpisa¢ x w
odpowiednim wierszu)

ponizej 1 tys.

1-10 tys.

11-50 tys.

51-100 tys.

ponad 100 tys.

Gléwne zrodto
przychodow

(prosze zaznaczy¢ max 2
odpowiedzi)

sktadki cztonkowskie

dotacje z gminy/ powiatu

dotacje i granty z innych zrodet

sponsorzy

Posiadane zasoby

(prosze wpisaé tak/nie)

wiasny lokal

lokal uzyczony

telefon/ faks

komputer

meble/ wyposazenie biurowe

inne

Zgodnie z ustawg z dnia 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.97.133.883) przekazuje dane osobowe, dotyczace organizaciji
pozarzadowej, do Bazy Danych o Organizacjach Pozarzadowych dziatajgcych na terenie POWIATU WOLOWSKIEGO, administrowanej przez
Wydziat Rozwoju Wspotpracy Europejskiej Promocji i Kultury Starostwa Powiatowego w Wotowie. Jednoczes$nie wyrazam(-my) zgode na
przetwarzanie moich danych osobowych przez SP, z zastrzezeniem uregulowan w/w ustawy.

Podpis osoby upowaznionej do sktadania odwiadczen woli

Data Piecze¢ organizaciji £MNIONE adall
w imieniu organizaciji




Czes¢é merytoryczna

Prosze wpisa¢ x w odpowiednim wierszu

Czy znane sg Panstwu przepisy wynikajace z ustawy

o0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie?
(Konkursy dla organizacji pozarzadowych, organizacje pozytku
publicznego, wolontariat itp.)

Tak, bardzo dobrze

Dosy¢ ogdlnie

Nie sg ham znane

Czy skiadali Panstwo swojg oferte w co najmniej jednym Tak
konkursie dla organizacji pozarzadowych ogtaszanym w trybie
pozytku publicznego® przez wiadze publiczne? Nie
. . , : . . . . Tak
Czy zamierzajg Panstwo ubiegac sie o srodki instytucji
publicznych w trybie otwartych konkursow ofert w roku 2007? Nie
Czy $ledzg Panstwo regularnie konkursy dla organizacji Tak
pozarzadowych ogtaszane przez organy wiadzy publicznej .
(gmina, powiat, wojewddztwo)? Nie
] , . o Tak
Czy sledzg Panstwo regularnie konkursy dla organizacji
pozarzadowych ogtaszane przez inne instytucje/ fundacje? Nie
czesto
w
Czy biorg Panstwo udziat w konkursach dla organizacji Tak rzadko tL);rg

pozarzadowych ogtaszanych przez inne instytucje/ fundacje?

sporadycznie

Nie

Jaka jest skutecznos¢ organizacji w pozyskiwaniu srodkow
zewnetrznych (liczba zaakceptowanych wnioskéw na liczbe
zlozonych wnioskow — w procentach)?

wysoka (pow. 75%)

Srednia (30% - 75%)

niska (ponizej 30%)

Czy planujg Panstwo aplikowanie o srodki UE?

tak

nie

Ocena wilasha organizacji

Jakie problemy napotyka Pa RAstwa organizacja w swej pracy?

(prosze zaznaczy¢ max 4 odpowiedzi)

[ ] Trudnosci w zdobywaniu funduszy i sprzetu
niezbednego do prowadzenia dziatalno$ci

organizacji

dziatalnosci organizaciji

[ ]1Brak czasu na sprawy zwigzane z prowadzeniem

[ 1 Nadmiernie skomplikowane formalnosci
zwigzane z korzystaniem ze srodkéw

grantodawcow, sponsoréw lub funduszy UE

[ ] Trudnosci w przygotowywaniu wnioskéw o dotacje

[ 1 Skomplikowane przepisy dot. organizacji

pozarzadowych

[ 1 Nadmierna biurokracja administracji publicznej

® Dotyczy réwniez konkurséw dla organizacji pozarzadowych ogtaszanych na realizacje zadan publicznych w trybie ustawy o pomocy

spotecznej.




[ ] Niekorzystny wizerunek organizaciji
pozarzadowych w oczach opinii publicznej
i w mediach, brak zaufania do organizacji

pozarzadowych

[ ]Brak dostepu do waznych dla organizacji informacji

[ ] Konkurencja ze strony innych organizacji

[ ] Brak wspotpracy lub konflikty ze strony innych

organizacji

[ ] Odchodzenie czionkdéw organizacji

[ 1 Trudnosci w utrzymaniu dobrego personelu,
wolontariuszy/ brak oséb gotowych bezinteresownie

angazowac¢ sie w dziatania organizacji

[ ] Utrudniony dostep do $rodkéw masowego

[ ]Brak lokalu lub miejsca regularnego spotykania sie

przekazu cztonkéw i sympatykow
CIINNE oo .
EJINNE i

Jak ocenia Pan/Pani (podkresli¢ wtasciwe):
- aktywnos¢ organizaciji

bardzo dobrze dobrze Srednio zle bardzo zle
- zaangazowanie cztonkéw, pracownikéw, wolontariuszy

bardzo dobrze dobrze Srednio zle bardzo zle
- jakos¢ ustug swiadczonych przez organizacije

bardzo dobrze dobrze Srednio Zle bardzo Zle
- sytuacje finansowg organizacji

bardzo dobrze dobrze Srednio Zle bardzo Zle
- stan i poziom wyposazenia organizacji

bardzo dobrze dobrze Srednio Zle bardzo Zle
- zdolno$¢ organizacji do pozyskiwania funduszy

bardzo dobrze dobrze Srednio zle bardzo Zle
- poziom wspotpracy pomiedzy Panstwa organizacjg a samorzgdem

bardzo dobrze dobrze Srednio zle bardzo Zle
- poziom wspotpracy Panstwa organizacji z innymi organizacjami

bardzo dobrze dobrze Srednio zle bardzo Zle

- zdolno$¢ Panstwa organizaciji do konkurowania z innymi organizacjami o finanse publiczne

bardzo dobrze dobrze Srednio Zle bardzo Zle

Ktoére z ni zej wymienionych form wspotpracy z powiatem uwa
(max. 3 wskazania)

za Pan/ Pani za najwa zniejsze?

— Wsparcie finansowe (poprzez powierzenie lub wsparcie wykonania zadan publicznych w ramach
konkursu)

—  Szkolenia, doradztwo
— Wsparcie organizacyjne

— Realizacja wspoélnych projektéw




— Dostarczanie informacji na temat konkurséw, grantéw i przepiséw zwigzanych z dziatalnoscig
organizacji pozarzadowych

—  Pomoc w znalezieniu lokalu (np. zatozenie inkubatora organizacji pozarzadowych?)

L1 1= TS0 T 1=

Jakimi szkoleniami/ doradztwem byliby Pa  Astwo najbardziej zainteresowani  (podkresli¢ wiasciwe):

- Zrédta pozyskiwania funduszy
— Tworzenie projektéw/ pisanie wnioskow
= Qgllne
= Dot. konkretnych grantodawcow
— Rozliczanie projektow
—  Aspekty prawne/ finansowe prowadzenia organizacji
— Promocja dziatalnosci organizacji, np. tworzenie stron internetowych
— Gdzie szuka¢ informacji zwigzanych z dziatalnoscig organizaciji

L1 1= TS0 T= 1=

Czy Pana/ Pani zdaniem inicjatywa zawi gzania partnerstwa lokalnego dot. sektora organizacj i
pozarz adowych i zacie $nienia wspOtpracy z samorz adem powiatowym i innymi organizacjami jest:

bardzo potrzebna potrzebna raczej niepotrzebna w ogole niepotrzebna

W jakim stopniu Pa nAstwa organizacja mogtaby si e zaangazowa¢ w dziatania partnerstwa
(spotkania, szkolenia, warsztaty, wspolne projekty  , zespoly bran zowe itp.)

duzym Srednim niskim w ogdle

Deklarowany sposob zaangazowania organizacji w partnerstwo:

Czy wyrazacie Panstwo zgode na publikowanie danych (tj, nazwa organizaciji, dane kontaktowe wraz z podaniem imienia
i nazwiska osoby kontaktowej, gtdbwnego obszaru dziatania, informacji o formie prawnej dot. Panstwa organizacji
w internetowej bazie danych, ktéra bedzie dostepna na stronie internetowej powiatu wotowskiego - prosimy
o podkreslenie odpowiedniej opciji)

— Tak w pelnym zakresie
— Tak, ale z wytagczeniem informaciji ...........
— Nie

Data wypetnienia ankiety Imie i nazwisko osoby, ktéra wypetnita ankiete

DZIEKUJEMY ZA WYPELNIENIE ANKIETY!

4 Inkubator organizacii pozarzadowych” — miejsce, gdzie kazda powstajaca organizacja mogtaby korzysta¢ z komputera i Internetu, adresu
do korespondenciji, sali konferencyjnej oraz pomocy ksiegowej i prawnika.



Zatacznik nr 7/V

ANKIETA BADAJACA POTRZEBY
WROCLAWSKICH ORGANIZACII POZARZADOWYCH

Ankieta przygotowana jest przez Wroctawskie Centrum Wspierania Organizacji
Pozarzgdowych SEKTOR 3 i ma na celu zbadanie potrzeb i aktualnego stanu wroctawskich
organizacji pozarzadowych.

Dane przez nas pozyskane z calg pewnoscig przyczynig sie do podwyzszenia ustug oferowanych
przez Centrum SEKTOR 3 oraz uwzglednione zostang przez Gmine Wroctaw przy planowaniu
wspotpracy z organizacjami w kolejnych latach.

Prosimy o szczere i staranne wypefnienie ankiety.
Wypetnienie ankiety zajmuje od 15 do 25 minut.

Zapraszamy do wypetnienia kwestionariuszal

Rodzaje prowadzonej przez organizacje dziatalnosci

Prosze zaznaczy¢ X przy tych, ktére dotyczg organizacji:

pomoc spoteczna, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej
sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb

zapewnhienie zorganizowanej opieki bytym zotnierzom zawodowym,
ktérzy uzyskali uprawnienie do emerytury wojskowej lub wojskowej
renty inwalidzkiej, inwalidom wojennym i wojskowym

oraz kombatantom

dziatalnos¢ charytatywna

podtrzymywanie tradycji narodowej, pielegnowanie polskosci
oraz rozwoj swiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej

dziatalno$¢ na rzecz mniejszosci narodowych

ochrona i promocja zdrowia

dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych

promocja zatrudnienia i aktywizacji zawodowej oséb pozostajgcych
bez pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy

upowszechnianie i ochrona praw kobiet oraz dziatalnos¢ na rzecz
rownych praw kobiet i mezczyzn

dziatalnos$¢ wspomagajaca rozwdj gospodarczy, w tym rozwadj
przedsiebiorczosci

dziatalno$¢ wspomagajaca rozwdj wspdlnot i spotecznosci lokalnych

nauka, edukacja, oswiata i wychowanie

krajoznawstwo oraz wypoczynek dzieci i mfodziezy




kultura, sztuka, ochrona débr kultury i tradycji

upowszechnianie kultury fizycznej i sportu

ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego

porzadek i bezpieczenstwo publiczne oraz przeciwdziatanie
patologiom spotecznym

upowszechnianie wiedzy i umiejetnosci na rzecz obronnosci panstwa

upowszechnianie i ochrona wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd
obywatelskich, a takze dziatan wspomagajgcych rozwéj demokracji

ratownictwo i ochrona ludnosci

pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiotowych, konfliktow zbrojnych
i wojen w kraju i za granicg

upowszechnianie i ochrona praw konsumentow

dziatania na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktéw
i wspotpracy miedzy spoteczenstwami

promocja i organizacja wolontariatu

dziatalno$¢ wspomagajaca technicznie, szkoleniowo, informacyjnie
lub finansowo organizacje pozarzgdowe oraz podmioty, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 3, w zakresie okreslonym w pkt. 1-23

Inne, nie wymienione wyzej - jakie?

Jakie sa mocne strony Panstwa organizacji? (prosze oceni¢ w skali
od 1-5, 1 - najmniej wazne, 5 - najwazniejsze)

Wysokie przychody

Duza liczba cztonkéw/ pracownikéw

Rozpoznawalnos¢ organizacji w otoczeniu

Owocna wspotpraca z otoczeniem (np. mieszkancami, innymi
organizacjami, administracjg publiczng, firmami)

Wysokie kwalifikacje pracownikow

Zaangazowanie cztonkow/ pracownikow

Inne (jakie?)




Co uwazajq Panstwo za stabsze strony swojej organizacji? (prosze

oceni¢ w skali od 1-5, 1 - najmniej wazne, 5 - najwazniejsze)

Brak odpowiednich kwalifikacji wsréd kadry

Trudnosci we wspditpracy z administracjg publiczng

Brak odpowiedniej liczby pracownikéw/ wolontariuszy

Niewystarczajgca promocja organizacji

Trudnosci w sprostaniu wszystkim obowigzkom formalnym

do sadu, Urzedu Skarbowego itp.)

(np. prawidtowe rozliczanie projektow, sporzadzanie sprawozdan

Braki w wyposazeniu (komputery, sprzet, umeblowanie itp.)

Braki lokalowe

Brak srodkow finansowych

Inne (jakie?)

Posiadane zasoby wtasne

Kadrowe/osobowe (prosze wpisac liczbe osob w odpowiedniej

kategorii)

Osoby zatrudnione

Wolontariusze

Aktywni cztonkowie

Warunki lokalowe (prosze zaznaczyc¢ 'x' przy odpowiedniej
kategorii):

Ile?

Wiasny budynek

Witasne pomieszczenia

Pomieszczenia wynajmowane

Prywatne mieszkanie

Inne (jakie?)




Wyposazenie (prosze zaznaczyc¢ 'x', jesli organizacja posiada

dane wyposazenie)

Ile?

Rzutnik multimedialny

Nagtosnienie

Laptop

Urzadzenia ksero/drukarka:

Telefon

Fax

Komputer

Dostep do Internetu

Samochod

osobowy

dostawczy

bus

Inne wyposazenie (prosze wpisac
szczegdblny rodzaj wyposazenia,
jakim dysponuje organizacja)

Potrzeby organizacji (prosze wymieni¢ dokladnie, czego Panstwo

potrzebuja)

Lokalowe (np. sala na spotkania, stanowisko biurowe, skrytka

korespondencyjna, adres siedziby)

Sala na spotkania

Stanowisko biurowe

Skrytka korespondencyjna

Adres siedziby

Inne (jakie?)

Wyposazenie

Komputer/laptop

Internet

Telefon

Fax

Drukarka

Ksero

Artykuty biurowe

Rzutnik multimedialny




Szafka na dokumentacje

Samochod

osobowy

dostawczy

bus

Inne (jakie?)

Personel

Pracownicy

Wolontariusze

Poradnictwo

Ksiegowos¢/ finanse

Porady prawne

Poradnictwo dot. projektéw finansowanych z UE

Pozyskiwanie funduszy na zadania

Porady informatyczne

Poradnictwo dot. wspotpracy miedzynarodowej

Inne - jakie?




Kontakt z partnerami (jakimi?)

Krajowi

Zagraniczni

Potrzeby szkoleniowe - w zaleznosci od potrzeb poprzez wpisanie
znaku X prosze zaznaczy¢ pojedynczy temat szkolenia lub caty
pakiet (wtedy X prosze wpisa¢ w wiersz z tytutem pakietu)

Lp. Tytut pakietu/ tytut szkolenia

1 Pozyskiwanie funduszy na dzialalnos¢:

Sponsoring prywatny

Pozadotacyjne formy finansowania dziatalnosci organizaciji
pozarzadowych

Przeglad zrddet finansowania projektéw ze srodkow
uniinych i innych zagranicznych srodkéw publicznych

Pozyskiwanie krajowych srodkdéw publicznych na
realizacie zadan publicznych

Fundraising

2 Zarzadzanie projektem:

Przygotowanie wniosku

Tworzenie projektu i zarzadzanie projektem - podstawy

Zaawansowane zarzadzanie projektami

3 Zarzadzanie NGO - zagadnienia prawno-
organizacyjne:

NGO jako pracodawca

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Ksiegowos¢ i finanse:

Ksiegowos$¢ w organizacji pozarzadowej

Zarzadzanie finansami oraz rozliczenia projektéw
realizowanych przez organizacje pozarzadowe

Obstuga programu Ptatnik

Partnerstwo i wspétpraca miedzynarodowa:

Partnerstwo - budowanie odpowiedzialnego biznesu

Budowanie partnerstw krajowych i miedzynarodowych

Praca w projektach miedzynarodowych

6 NGO a PR:

Kampania odpowiedzialnego biznesu

Wystapienia publiczne

PR w NGO

Kampania 1% dla OPP

Kontakty z mediami




Umiejetnosci menedzerskie (liderzy NGO):

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w organizacii

Trening interpersonalny

Autoprezentacija

Negocjacje i mediacje

Sposoby radzenia sobie ze stresem

Organizacja czasu/ zarzadzanie czasem

Komunikacja i rozwigzywanie konfliktow

Motywacija

Planowanie i realizowanie celdow

Kreatywnos¢

Team building

Przedsiebiorczos¢

Szkolenia kadr NGO:

Szkolenia dla koordynatoréw i wolontariuszy

Inne (jakie?)

Umiejetnosci praktyczne:

Jezyk angielski

MS Word

MS Excel

MS Access

Power Point

Tworzenie stron internetowych

10

Inne:




Czy korzystali Panstwo z ustug Centrum SEKTOR 3?
Jesli tak, prosze zaznaczyé¢, z jakich:

Stanowisko do pracy biurowej Sala na spotkania

z komputerem

Telefon Szkolenia

Fax Konsultacje specjalistow

Szafka na dokumentacje Analiza strategiczna organizacji
(SWOT)

Skrytka korespondencyjna Opiekun organizacji

Ksero Inne

Skad dowiedzieli sie Panstwo o Centrum SEKTOR 3?

Ulotka Strona www.ngo.pl
Tablica informacyjna w Sektor3 Wiadomos$¢ e-mail
Strona www.sektor3.wroclaw.pl Od znajomych

Inne zrddta - jakie?

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!

Zyczymy mitego dnia!




